(Wo GG X/ | OueA “ujw “wip)
rigvsia JYOSNIOSY
ONSVE OAONN OLNVIdINI OAONN

ONOVAILNY
IANOIZVIHO

|OANOD3S ONVId|

0113014 13d vZzvid

En

MvdNLINd
INOIZVIOOSSY
OYLNOONI VIVS

s

vo310I7d19 v11vd
ILVZZINVOHO
ILNIAZ VIVS

vd3L0I14dig
OINIHOYY

=

B

90

-4

// ONOVEILNY
%4 74y

OM OM

€el

(5728

jun|

jm

MvdaNLINd
INOIZVIDOSSY
OYLNOONI VIVS

N

<

|OANOD3S ONVId|

0113019 144 vVZzvid

vdo310I1714Ig
OIAIHOYY

vo3aloiidid viiva
ILVZZINVOHO
IIN3IA3 VIVS

(W GG X/ | OUBA “UlW "WIP)
navsia JHOSN3OSY
ONSVYd OAONN O1NVIdINI OAONN

ONOVAILNV
INOIZY3HO

|OWIdd ONVId|

0113014 13d vZzvid

= =

INIgNVE
VdNLL31 VIVS

RN u|

OJIdOLS OIAIHOYY “

rwﬂ

|ONIYd ONVId|

0113014 144 vVZzvid

6l¢

ll__\ oM 091

QLL

A7k
SNOYHIAN

yANR

8l

Jun|

0OJldOLS OIAIHOYY
NI143134993S /010144N

= =

INI9NVE
VaNL1L31 vIvsS

_r

wo 0/ @ 06 ety esaidwoo H oibbejuow ‘ejue|noseq olyoosadsg - 0}

BOIUI|D BAS| B

OPUBWIOO0UOW XIW ‘9|IqISSa|} 02LIBOS Ip 0gN) ‘0OSSBOUI Bp SUOJIS ‘OjuswiAed
|lep wo g Xxew H pe oibbejuow ‘wo G'GLHXGS4X997 lligesip Jad oqeAeT - 6
wo 0g Xew H oibbejuow ‘wo G ep ouewI02 O Ijigesip oubeq 1uolBiue -
ossalbul Ip epod e| Jad 1jIge sjuswestaAIp ojoquis - /

WO 08| 8|B2ILaA OUBWIIIOD - 9

wo 0g Xew H oibbejuow ‘wo Q9| Ip 3jigesip auolbiuew O 3|LjJuUO0ZZII0 OUBWIIIOY - G

eoljewnaud DA\ Bnasse) - ¥

wo 6% H lligesip Jad 19pig-OM - €

W Q| 9|edllaA ouewllo) - 2

wo Q0L x00| ojobue pe ouewillo) - |

i

I
\0
)

(0]}
ot
LT

081

I719VS1d ONDVE OIO9VZZ3d 11V FdNSIIN

INOIZNY1SOD §

INOIZITTOIN3d

AJG\ERDEN

NIYILIHOIS /0ID144N o o
o 2
ul IR u IR
52 S
_ Z > _ z >
w 3ANOIZYLINSNOD w 3INOIZYLINSNOD
i vIvS A vIvS
e — '
ﬁﬂ'_“' ﬂﬂ.'.ﬂ'
[T .y
INIS vy INISYIN vy
0113014 13Aa vZzvid 0113214 13d vZzzvid
(Wwo GGLX/ | OUBA "ulW "WiIp)
JHOSNIOSY 31S0d 011003N0oV 31S0d 0.110d3N00V
OLNVIdNI OAONN OLNIWVYNOIZIANOD OIavYINYY OLNIWVYNOIZIANOD OIaYINYY
T3N3 INY3LS3 ILNINT13 IELE! INY3LS3 ILNFNT13
IAVYINEY ONVA IAVYINLY ONVA
vioniv _7 31S0d vIonivy _7 21504
\ 31804VYSSYD |_ 31H04VSSYD
_ _\ T 1 [ 1 — — ] » - _ _\ T 1 _W‘J
_ _ _
- 1 [ J e — 7
VOING3L 1 76t 3 5 | i
- ATVHINIO VOINY3L 7| & — e
— _ — IIVHLNID 7
ODIND3L 02INDAL
ERlvzeley IVO01
ENEINER ARSI | FIVLSOd OID2I44N ENEIRERC ARSI JIVLSOd OID144N
IV201T IVv201

J431137v1d0d
31vO01

Y

INIgwy

3TV1SOd OI2144Nn

VIA

Y

JF431137V.LIH0d
31vO01

3TV1SOd OI2144Nn

120z o116n7 :ojusweuloibbe |

¢0

Bmpz0 AVL

120z oubnig) :auoissiwe |

‘N VIOAV1L

3714 [ v.1va

0114908d 4 O011V4 1d OLVLS FI413dNINV'1d

0113990

J'ozualojajjololpnis@ ol :[lew-9
GELCYSY L10Xe) 020€905°L 1O "9}
ONIHJO1 ¢Zl0l - 6 oinjeis ez’d
NONVZ Oldvd 'HO4dV

- 3770d OZNIHOT "ONI

:opebolg

[L13S3930 VIINNVYIN 'WO3O

:0JUBWIPB20Id |[op Bjiqesuodsay ||

OAILNO3SH - OAILINIAEA O113d90dd

JTVNNNOD VO310I14dld
JH4OSNIOSY OLNVIdAT OAONN
dHOINOLLd1IHOHY Jd3d1d4dvd

OLNdWILLVEaV 1d [HOAV']

00L:l VIVOS - OL1390dd

00L:l VIVOS - OL1lVv4d 1d OLV1S

oulo] 1p euejjodonsiy BNID

- V34dALd OONVH4094d04d 1d INNINOD ..I.

41NOW4Id ANOIDFd




COMUNE DI BORGOFRANCO D'IVREA - Prot 0005526 del 09/07/2025 Tit IV Cl 2 Fasc

ren

luce gas e servizi

COMUNE DI BORGOFRANCO D'IVREA
VIA MOMBARONE 3
10013 BORGOFRANCO D'IVREA TO

Oggetto:
= Dal 1° luglio 2025 una bolletta piu chiara e semplice.

Gentile COMUNE DI BORGOFRANCO D'IVREA,
da oggi riceverai la tua bolletta in un nuovo formato.

Iren Mercato si & adeguata alla delibera ARERA 315/2024/R/COM, che dal 1° luglio 2025 introduce una bolletta piu chiara, semplice e uguale per tutti i
Fornitori.

Ecco le principali novita previste

Frontespizio unificato

1 E la prima pagina della bolletta e contiene I'importo da pagare, i dati del cliente, il tipo di fornitura, il contratto attivo, il
consumo annuo, le informazioni su fatturazione e pagamenti.
Scontrino dell'energia

2 mostra in dettaglio i costi dell'energia in base ai consumi. Le voci sono suddivise in "quota consumi”, "quota fissa" e, per I'energia elettrica,
anche "quota potenza". Sono riportati separatamente IVA, accise, eventuali bonus, altri costi (interessi di mora, servizi aggiuntivi, ecc.) eil
canone RAI.

3 Box offerta

Riassume le condizioni dell'offerta sottoscritta, cosi puoi verificare che siano applicate correttamente.

Altre Informazioni
4 Una sezione, organizzata in box chiari e uniformi, contiene dati tecnici sulla fornitura, letture e consumi, ricalcoli,
cronologia dei consumi, potenza massima prelevata, stato dei pagamenti, eventuali rateizzazioni e altro ancora.

Per aiutarti a leggere meglio la nuova bolletta, sul sito www.irenlucegas.it trovi anche un Glossario con la spiegazione delle principali voci presenti.

Grazie per l'attenzione.
Il Team Gestione Clienti
Iren luce gas e servizi

\Q Numero Verde Iren 800608049 Visita www.irenlucegas.it e i nostri l=’+; App IREN YOU EReE
’D—f T

Trova lo sportello piu vicino su profili social Facebook, Twitter, Instagram, scaricala su App Store '1:.!.‘.;:
www.irenlucegas.it Youtube e Linkedin. o Google Play Q:‘ﬁf@
A

IREN MERCATO S.p.A. — Sede Legale e Direzione Piazza Giambattista Raggi 6, 16137 Genova - Iscritta nel registro delle Imprese di Genova R.E.A. n. 390320 — Codice Fiscale n. 01178580997, societa
partecipante al gruppo IVA “IREN", Partita IVA del gruppo n. 02863660359. Societa con socio unico IREN S.p.A. Societa sottoposta a direzione e coordinamento di IREN S.p.A. Partita IVA del gruppo n.
02863660359 e Codice Fiscale n. 07129470014 Pag. 1 di13
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COMUNE DI BORGOFRANCO D'IVREA - Prot 0005526, del—-09/07/2025-Tit-IV-Cl-2-Fasc

] . ) Numero cliente 1 02008931 681 Numero contratto 11 407961
I r e n I miei dati
Cliente Indirizzo/Sede legale

luce gas e servizi Comune Di Borgofranco D'ivrea Via Mombarone 3 10013 Borgofranco
D'ivrea To
C.F./P.IVA
01799260011
Fattura n. 38512500038988 *
Emessa in data: 08 luglio 2025
Documento non valido ai fini IVA — copia analogica di fattura elettronica ,
inviata al SDI e resa disponibile nei canali previsti dall'’Agenzia delle Entrate. COMUNE DI BORGOFRANCO D'IVREA
* numero fattura elettronica valida ai fini fiscali VIA MOMBARONE 3

10013 BORGOFRANCO D'IVREA TO

Periodo di riferimento:

01 MAGGIO 2025 - 30 GIUGNO 2025

Bolletta
ENERGIA ELETTRICA Totale da pagare 1 27,35 €

= SERVIZIO A TUTELE GRADUALI Scadenza 28/07/2025
l/';l:l:\;l:RZIgId;afornltura Per maggiori dettagli si veda lo Scontrino dell'energia nella pagina seguente

10013 Borgofranco d'lvrea TO

Nome offerta Condizioni economiche dell'offerta Consumo totale fatturato nel periodo
Tutela graduale definitiva altri usi ~ Scadenza: 31/03/2027 290 kWh
luce 2024
Consumo Dal 01/07/2024 F1 F2 F3 TZO;/:;:
Annuo (kwh) A130/06/2025 935 635 896 "

Modalita di pagamento

Il pagamento potra avvenire utilizzando I'APP IrenYou mediante il servizio di pagamento IrenPay. Per le altre modalita consulta la sezione
“Come pagare la bolletta”

Le precedenti bollette risultano pagate. Grazie

Segnalazione Reclami

Guasti e Pronto In modalita telematica compilando la richiesta WEB al link:
www.irenlucegas.it/assistenza/form-mtc-reclami-energy.

Intervento Via posta, scaricando il modulo web su www.irenlucegas.it/clienti/richieste e scrivere a: Ufficio Reclami

& Privacy - Iren Luce Gas e Servizi, Strada Santa Margherita 6/a - 43123 Parma.

E-DISTRIBUZIONE S.P.A. Tel. , ) > cwres e
. Per poter trattare correttamente il reclamo, & necessario riportare: nome e cognome, indirizzo di fornitura, il servizio e il codice che
803500 attivo 24 ore su 24 identifica il punto di prelievo (POD per I'energia elettrica o Pdr per il gas reperibili sulla fattura), indirizzo di recapito o di posta elettronica
per l'invio della risposta scritta nonche' una breve descrizione dei fatti contestati.

A Numero Verde Iren 800608049 ﬁ ?Visita www.irenlucegas.it e i nostri g; App IREN YOU EReE

Trova lo sportello pili vicino su profili social Facebook, Twitter, Instagram, scaricala su App Store f '.:..'-1"
www.irenlucegas.it Youtube e Linkedin. o Google Play &4;.\1:‘@
A ]

IREN MERCATO S.p.A. — Sede Legale e Direzione Piazza Giambattista Raggi 6, 16137 Genova - Iscritta nel registro delle Imprese di Genova R.E.A. n. 390320 — Codice Fiscale n. 01178580997, societa
partecipante al gruppo IVA “IREN", Partita IVA del gruppo n. 02863660359. Societa con socio unico IREN S.p.A. Societa sottoposta a direzione e coordinamento di IREN S.p.A. Partita IVA del gruppo n.

02863660359 e Codice Fiscale n. 07129470014 Pag. 3 di13
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POD Potenza impegnata

ITOOTE01337180 6,0 kW

Indirizzo di fornitura

VIA MARINI 38 - 10013 Borgofranco d'lvrea TO

e
Py
E :ﬁf E inquadra il QR code

=t n .
0 vai su www.irenlucegas.it

per visualizzare il Quadro
w .:'11"" di Dettaglio della bolletta.

.v

Scontrino dell'energia

QUANTITA' PREZZO MEDIO IMPORTO
Quota per consumi
ENERGIA ATTIVA 290 kWh x 0,187379 €/kWh 54,34 €
di cui spesa per la vendita di energia elettrica 0,129379 €/kWh 37,52 €
di cui spesa per la rete e gli oneri generali di sistema 0,058000 €/kWh 16,82 €
Quota fissa e Quota potenza
Quota fissa 2 mesi x 6,600000 €/mesi 13,20 €
di cui spesa per la vendita di energia elettrica 2,920000 €/mesi 584 €
di cui spesa per la rete e gli oneri generali di sistema 3,680000 €/mesi 7,36 €
Quota potenza 6,0 kW per 2 mesi x 4,681667 €/kW/mesi 56,18 €
di cui spesa per la rete e gli oneri generali di sistema 4,681667 €/kW/mesi 56,18 €
Accise e IVA 31,65 €

Totale bolletta

155,37 €
127,35 €

Totale da pagare

Il prezzo medio rappresenta un valore medio di sintesi. | singoli prezzi e corrispettivi applicati ai quantitativi consumati sono negli Elementi di dettaglio.

La spesa per la vendita di energia elettrica & determinata in base ai corrispettivi di vendita previsti dal contratto e indicati nel Box dell'offerta.

La spesa per la rete e gli oneri generali di sistema comprende gli importi per le attivita di trasporto dell'energia elettrica sulle reti di trasmissione nazionali, di distribuzione locale per I'attivita di
misura; i corrispettivi per tali attivita sono definiti dall'Autorita in modo uniforme su tutto il territorio nazionale, tenendo conto dei costi sostenuti per tali attivita. Nella voce sono compresi gli oneri
generali di sistema, relativi ad attivita di interesse generale e in particolare, per il settore elettrico, per il sostegno alle fonti rinnovabili.

Box dell'offerta

Nome Offerta: TUTELA GRADUALE DEFINITIVA ALTRI USI LUCE Scadenza contratto: rinnovato tacitamente ogni 12 mesi
2024 Presenza di penali di recesso: NO

Codice Offerta: 000208ENVFTO1PXSERV_TUT_GRADUALI_24 Totale di spesa dovuto per l'offerta: 43,36 €
Tipologia offerta: Prezzo normato - di cui spesa per la quota fissa: 5,84 €
Tipologia prezzo: Fasce - di cui spesa per la quota consumi: 37,52 €
Decorrenza condizioni economiche: 01/01/2025

Scadenza condizioni economiche: 31/03/2027

Formula prevista dall'offerta per il prezzo di vendita di energia elettrica: Corrispettivi CEL + CPSTG + CDISP + CSB + CCM + parametro a
Valori assunti da ciascun elemento della formula prezzo per la vendita di energia elettrica:

parametro a dal 01/06/2025 al 30/06/2025 -0,00166000 €/kWh

parametro a dal 01/05/2025 al 31/05/2025 -0,00166000 €/kWh

corrispettivo CCM dal 01/06/2025 al 30/06/2025 0,00311900 €/kWh

corrispettivo CCM dal 01/05/2025 al 31/05/2025 0,00311900 €/kWh

corrispettivo CDISP dal 01/06/2025 al 30/06/2025 0,01818850 €/kWh

corrispettivo CDISP dal 01/05/2025 al 31/05/2025 0,01386220 €/kWh

corrispettivo CEL Fascia F3 dal 01/06/2025 al 30/06/2025 0,11399435 €/kWh

corrispettivo CEL Fascia F2 dal 01/06/2025 al 30/06/2025 0,13944119 €/kWh

corrispettivo CEL Fascia F1 dal 01/06/2025 al 30/06/2025 0,12437115 €/kWh

corrispettivo CEL Fascia F3 dal 01/05/2025 al 31/05/2025 0,09582580 €/kWh

corrispettivo CEL Fascia F2 dal 01/05/2025 al 31/05/2025 0,12169881 €/kWh

corrispettivo CEL Fascia F1 dal 01/05/2025 al 31/05/2025 0,09799649 €/kWh

corrispettivo CPSTG dal 01/06/2025 al 30/06/2025 0,00002000 €/kWh

corrispettivo CPSTG dal 01/05/2025 al 31/05/2025 0,00002000 €/kWh

corrispettivi CSB dal 01/06/2025 al 30/06/2025 0,00040000 €/kWh

corrispettivi CSB dal 01/05/2025 al 31/05/2025 0,00040000 €/kWh

Imposte

Accise
PERIODO DI RIFERIMENTO QUANTITA' PREZZ0 UNITARIO IVA IMPORTO
Imposta erariale di consumo (accisa)
Imposte non domestici

dal 01/05/2025 al 31/05/2025 175 0,01250000 Euro/kWh 22% 2,19 €

dal 01/06/2025 al 30/06/2025 115 0,01250000 Euro/kWh 22% 1,44 €
Totale 3,63 €

IREN MERCATO S.p.A. — Sede Legale e Direzione Piazza Giambattista Raggi 6, 16137 Genova - Iscritta nel registro delle Imprese di Genova R.E.A. n. 390320 — Codice Fiscale n. 01178580997, societa
partecipante al gruppo IVA “IREN", Partita IVA del gruppo n. 02863660359. Societa con socio unico IREN S.p.A. Societa sottoposta a direzione e coordinamento di IREN S.p.A. Partita IVA del gruppo n.
02863660359 e Codice Fiscale n. 07129470014 Pag 4di13
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Numero fattura

. s
I re n 38512500038988
Emessaiil
08 luglio 2025

luce gas e servizi

IVA

DESCRIZIONE IMPONIBILE + IVA BASE IMPONIBILE IVA
Iva 22% in regime di scissione pagamenti 155,37 € 127,35 € 28,02 €
art.17-ter DPR 633/72

Totale 155,37 € 127,35 € 28,02 €
TOTALE ACCISE E IVA 31 ,65 €

Oneri generali di sistema

IMPORTO
Componente ASOS a copertura dei costi per il sostegno delle fonti rinnovabili e da cogenerazione 29,46 €
Componente ARIM a copertura di altri oneri relativi ad attivita di interesse generale 4,79 €

Caratteristiche tecniche della fornitura

Tipologia cliente Tensione di alimentazione

ALTRI USI Bassa Tensione 380 Volt

Letture e consumi

Energia attiva

Data lettura Tipo lettura Valore lettura Consumi (kWh) Livello massimo
potenza prelevata (kW)

Fasce orarie F1 F2 F3 F1 F2 F3

01/05/2025 rilevata 844 550 771

31/05/2025 rilevata 897 602 841 53 52 70 1,5
30/06/2025 rilevata 931 632 892 34 30 51 1,4

Totale consumi dal 01/05/2025 al 30/06/2025

Energia attiva TOTALE CONSUMO (kWh) 290
Consumo Reale (kWh)
F1 F2 F3
87 82 121
TOTALE 290

IREN MERCATO S.p.A. — Sede Legale e Direzione Piazza Giambattista Raggi 6, 16137 Genova - Iscritta nel registro delle Imprese di Genova R.E.A. n. 390320 — Codice Fiscale n. 01178580997, societa
partecipante al gruppo IVA “IREN", Partita IVA del gruppo n. 02863660359. Societa con socio unico IREN S.p.A. Societa sottoposta a direzione e coordinamento di IREN S.p.A. Partita IVA del gruppo n.
02863660359 e Codice Fiscale n. 07129470014 Pag 5di13
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Informazioni storiche

Spesa annua sostenuta (iva compresa)
dal 01/07/2024 al 30/06/2025

Consumo Annuo (kwh)
dal 01/07/2024 al 30/06/2025

Numero fattura
38512500038988
Emessalil

08 luglio 2025

Consumo Annuo per fascia (kwh)

1.009,83 € 2.466 & e i~
. ’ - 935 635 896
2024 2025
KWh g a
600 L--m-m-mmmmmm—ooooooooo- e e e
1 1
1 1
450 F-m-mmmmmmmmmmmomommmm oo Minlalllintedeg - = = = it bttt
1 1
300 rm--m-mmmmmmmmmmm oo T m e e oo
I I
L I e T
1 1
1 1
U l
: Lug Ago Set ott Nov Dic : Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set ott Nov Dic
1 1
101 0,1 1,2 13 3,5 34 1 34 4,9 33 3,5 1,5 1,4 0 0 0 0 0 0
1 1
Fo Monoraria Giorni lavorativi F2 Da lunedi a venerdi F3 Da lunedi a sabato W Potenza massima

(nessuna fascia) 8.00-19.00 7:00 - 8:00 | 19:00 - 23:00

il sabato 7:00 - 2300

0:00 - 7:00 | 23:00 - 24:00
domenica e festivi

prelevata

Informazioni relative ai pagamenti e rateizzazione

Ritardato pagamento

La bolletta deve sempre essere onorata entro la data di scadenza. Qualora la bolletta sia pagata dopo la data di scadenza saranno addebitati a
tutti i clienti, ai sensi della normativa A.R.E.R.A,, interessi di mora pari al tasso ufficiale di riferimento (T.U.R.), aumentato di 3,5 punti
percentuali, mentre ai clienti che hanno pagato nei termini di scadenza tutte le bollette relative all'ultimo biennio, sara applicato, per i primi 10
giorni di ritardo, il solo l'interesse legale; tranne differenti tassi sottoscritti contrattualmente.

I mancato pagamento della bolletta comporta I'invio di una raccomandata di sollecito in cui siindicano i tempi per la sospensione/riduzione
della fornitura, qualora prevista ed il protrarsi del mancato pagamento pué comportare la cessazione del contratto.

E’ previsto I'addebito in bolletta, ai sensi delle delibere di A.R.E.R.A., dei costi postali per I'invio della raccomandata e dei costi di sospensione e
di riallaccio della fornitura come contributo al distributore locale per il servizio gas, mentre per quello elettrico & previsto anche un contributo
per la societa di vendita.

Come ottenere la rateizzazione del pagamento

E' possibile richiedere la rateizzazione del pagamento di una bolletta nei casi in cui:

1) é presente l'indicazione nella prima pagina della bolletta;

2) si e verificato il mancato rispetto della periodicita’ della fatturazione (mensile o bimestrale);

3) & stato presentato un reclamo per la fatturazione di un importo anomalo come definito da normativa ARERA.

La rateizzazione puo' essere richiesta chiamando il numero verde 800.60.80.49, disponibile dal lunedi al venerdi dalle 8 alle 18, il sabato dalle 8
alle 13 - entro 10 giorni successivi la data di scadenza indicata sulla bolletta, a tal fine fa fede la data di ricevimento della richiesta. Le somme
oggetto di rateizzazione saranno maggiorate del tasso ufficiale di riferimento fissato dalla Banca Centrale Europea.

Informazioni per il consumatore

Modalita di attivazione del Servizio Conciliazione dell'Autorita

Per eventuali controversie che non si siano risolte a seguito della presentazione di un reclamo, della relativa risposta dell'operatore e sua
eventuale azione correttiva, il cliente finale puo utilizzare lo strumento della Conciliazione; si consideri, a riguardo, che il ricorso a tale
strumento & obbligatorio ai fini dell’eventuale avvio dell'azione giudiziale. Il tentativo di conciliazione puo essere svolto attraverso a) il Servizio
Conciliazione dell ARERA presso I'Acquirente Unico accedendo al link https://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione.htm, b) I'Organismo
di Conciliazione Paritetica Iren S.p.A. — Associazioni Comitato Nazionale Consumatori ed Utenti, accedendo al link
https://conciliazione.gruppoiren.it/ ¢) Organismi A.D.R. riconosciuti esposti in apposito elenco sul sito di ARERA dedicato alla conciliazione,
accedendo al link https://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione.htm oppure d) presso le Camere di Commercio che hanno aderito alla
convenzione sottoscritta dall'Autorita con Unioncamere accedendo al link https://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione.htm, fatte salve le
procedure di mediazione civile e commerciale (di cui all'articolo 5 del d.lgs. 28/2010, come modificato dal d.lgs. 149/2022) offerte dagli
organismi iscritti nell'elenco tenuto dal Ministero della giustizia.

IREN MERCATO S.p.A. — Sede Legale e Direzione Piazza Giambattista Raggi 6, 16137 Genova - Iscritta nel registro delle Imprese di Genova R.E.A. n. 390320 — Codice Fiscale n. 01178580997, societa
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Come trovare gli altri strumenti di trasparenza

Glossario delle voci in bolletta
Il glossario contenente i principali termini utilizzati nei documenti di fatturazione € consultabile sul sito www.irenlucegas.it o sul sito

delllARERA www.arera.it.

Ulteriori informazioni sulla bolletta
Per visualizzare il dettaglio della bolletta o avere ulteriori informazioni sulle voci di spesa scarica I'APP gratuita IrenYou

Mix energetico e altre informazioni

Aggiornamento Tariffario
La struttura tariffaria ed i prezzi, applicati sulla presente bolletta, sono stabiliti dall'Autorita’ di Regolazione per Energia Reti e Ambiente ai sensi

delle delibere di "testo integrato" TIV e TIT e ss.m.i.. In particolare, segnaliamo che a partire dal 01/04/2025 vengono applicati gli
aggiornamenti tariffari previsti dalle delibere n. 127/2025/R/EEL, 132/2025/R/EEL e n. 131/2025/R/COM. Il valore della componente DISPbt,
laddove prevista dalla sua offerta, sara pari a 1,3183 €/punto di prelievo per anno. La fatturazione avviene con riserva di conguaglio.

Comunicazione relativa al mix energetico nazionale e di IREN MERCATO (dati 2023 pre-consuntivo)

Nelle tabelle sottostanti si riporta I'esito dei calcoli suddivisi per fonte e anno, ai sensi di quanto previsto dall'articolo 8, comma 3, del DM 224 del 14
luglio 2023

Composizione del mix Composizione del mix Composizione del mix Composizione del mix
energetico per contratto energetico utilizzato per la energetico nazionale utilizzato complementare nazionale
produzione di energia elettrica | per la produzione di energia utilizzato per la produzione
venduta da IREN MERCATO elettrica immessa nel sistema dell'energia elettrica
elettrico immessa nel sistema
elettrico italiano
Fonti primarie % % % %
utilizzate
- Fonti rinnovabili 7,02% 55,18% 46,31% 7,02%
- Carbone 18,96% 9,14% 527% 18,96%
- Gas naturale 62,32% 30,04% 42,99% 62,32%
- Prodotti petroliferi 1,66% 0,80% 0,90% 1,66%
- Nucleare 2,99% 1,44% 0,00% 2,99%
- Altre Fonti 7,05% 3,40% 4,53% 7,05%

Per trovare modi per migliorare la tua efficienza energetica, puoi consultare www.renael.net/bolletta.

La informiamo che I'Istituto superiore per la protezione e la ricerca ambientale (ISPRA) redige e aggiorna periodicamente I'inventario nazionale
delle emissioni in atmosfera dei gas a effetto serra e degli altri inquinanti. Laddove desiderasse ottenere una panoramica completa
sullimpatto della sua fornitura in termini di emissioni atmosferiche potra reperire le informazioni necessarie nella sezione Fattori di emissione
per la produzione ed il consumo di energia elettrica in Italia consultabile al sito https://emissioni.sina.isprambiente.it/inventario-nazionale.

Potenza impegnata
E il livello di potenza richiesto dal cliente, definito contrattualmente al momento della stipula, o successivamente modificato, e reso disponibile

dal venditore. Il livello di potenza é stabilito in base alle esigenze del cliente, in funzione del tipo (e del numero) di apparecchi elettrici
normalmente utilizzati e in base ad altre informazioni disponibili come, ad esempio, i massimi livelli di potenza prelevati in ciascun mese.

Ulteriori obblighi informativi

Informazione sui corrispettivi fatturati
Come previsto dalla delibera dell'Autorita’ per I'energia elettrica, il gas e il sistema idrico n. 501/2014/R/COM, le bollette sono emesse in un

formato semplificato. Il quadro di dettaglio contenente tutte le informazioni analitiche sui prezzi e sulla fatturazione dei consumi €' sempre
disponibile sulla nostra App "IrenYou" e sul sito www.irenlucegas.it. Qualora il Cliente voglia ricevere la bolletta contenente anche il quadro di

dettaglio potra' richiederlo al nostro Contact Center.

Sportelli e orari

Sportelli di:

- PIACENZA - Via Sopramuro, 15

- PARMA - Strada Santa Margherita, 6/a

- LA SPEZIA - Via XXIV Maggio, 16

- REGGIO EMILIA - Piazza Duca D’Aosta, 2

Dal Lunedi al Venerdi ore 8:00 — 17:30 e il Sabato ore 8:30 — 12:30
- GENOVA - Piazza Raggi, 6

Dal Lunedi al Venerdi 07:30 — 19:30 e il Sabato 09:00 — 13:00

- SANREMO - Corso Felice Cavallotti, 6
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- SAVONA - Via Manzoni, 34R

Dal Lunedi al Venerdi ore 8:30 - 13:30 e ore 14:30 - 17:30 e il Sabato ore 8:30 - 12:30
- TORINO - Via Confienza, 10

Dal Lunedi al Venerdi ore 8:30 - 18:00

Per sapere qual € lo sportello piu vicino a te e restare aggiornato sugli orari di apertura, ti invitiamo a consultare il nostro sito
www.irenlucegas.it.

Codici Identificativi Fatturazione Elettronica
Codice IPA: UF6DH8

Codice univoco fatturazione elettronica: UF6DH8
Codice C.I.G. AO5F51F2AD

Codice C.U.P.

Note :

Codice POD

Il codice POD, indicato sulla seconda pagina della bolletta, € il codice che individua la Sua fornitura. La invitiamo ad utilizzarlo nelle Sue
comunicazioni verso di noi.

Scadenza di pagamento
La bolletta deve essere pagata entro il termine indicato sulla stessa.
La relativa ricevuta deve essere conservata per 5 anni.

Modalita di comunicazione della lettura del contatore

Se il contatore installato & di tipo elettronico, i consumi vengono rilevati automaticamente. In casi eccezionali |a lettura a distanza potrebbe
non andare a buon fine. In assenza di letture reali da almeno due mesi & possibile comunicare le letture del contatore (devono essere
comunicati i valori di ogni fascia F1, F2, F3).

Se il contatore installato & di tipo tradizionale la lettura pud essere comunicata nel periodo indicato nella sezione della bolletta "Letture e
consumi', tramite : telefono al numero verde 800.608.060, utilizzando I'APP IrenYou o sito web https://clienti.irenyou.gruppoiren.it. Le letture
comunicate verranno fatturate nella prossima bolletta, previa validazione da parte del distributore ed in assenza di altre rilevazioni successive.

Informativa per I'eccezione della prescrizione prevista dalla Legge di Bilancio 2018 e le modalita per esercitarla
A partire dal 1 marzo 2018, qualora Ella riceva una fattura contenente importi per consumi riferiti a periodi trascorsi da almeno due anni, puo
contestarli e non pagarli, in applicazione della Legge di Bilancio 2018 (Legge n. 205/17) e della Legge di Bilancio 2020 (Legge n. 160/2019). Il
Suo venditore ha I'obbligo, contestualmente a tale fattura e comunque almeno 10 giorni prima della scadenza del pagamento, di informarLa
per agevolarlLa nell'esercizio di questa facolta. Per ulteriori informazioni chiami il numero verde dello Sportello dell'Autorita di Regolazione per
Energia Reti e Ambiente (ARERA) 800 166 654.

Fattura elettronica

Dal 1/1/2019 le fatture sono emesse in formato elettronico; I'obbligo di fattura elettronica, introdotto dalla legge di bilancio 2018, vale per le
cessioni di beni o le prestazioni di servizio effettuate tra due soggetti IVA e tra un soggetto IVA ed un consumatore finale. | clienti riceveranno
dunque le fatture in formato elettronico mediante il Sistema di interscambio (SDI) dell’Agenzia delle Entrate, secondo le regole stabilite dalla
stessa Agenzia con il provvedimento n.89757 del 30 aprile 2018. | Clienti comunque continueranno a ricevere, secondo le consuete modalita, il
documento contenente i dati di consumo, la riproduzione dei dati fiscali contenuti nella fattura elettronica e le ulteriori informazioni previste
dalla regolazione vigente.

Informazioni fiscali

La invitiamo a controllare I'esattezza dei dati riportati sul presente documento riferiti all'intestazione, al codice fiscale e/o partita IVA,,
segnalandoci eventuali discordanze. In assenza di comunicazioni si riterranno validi i dati esposti e ci riterremo esonerati da ogni
responsabilita e sanzione previste dal DPR 633/72 art.41/3.

Imposta di bollo assolta ai sensi dell'art. 6, comma 2, del Decreto MEF 17 giugno 2014.

Contact Center
I numero verde 800 608049 e' disponibile dal lunedi' al venerdi' dalle 8 alle 18, il sabato dalle 8 alle 13.

Corrispettivo mercato della capacita

A partire dal 1° gennaio 2022 e diventato operativo il Mercato della Capacita italiano, ossia il cosiddetto Capacity Market, un meccanismo
istituito dalla delibera ARG/elt/98/11 dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) sulla base di quanto previsto dal
decreto legislativo 379/03; tale mercato ha lo scopo di assicurare I'adeguatezza del sistema elettrico remunerando la capacita produttiva
impegnata dai produttori qualificati nelle fasi del mercato ad asta. L'art. 14 dell’allegato A della delibera ARG/elt/98/11 definisce le modalita
con le quali il gestore della rete Terna calcola 'ammontare del corrispettivo a copertura degli oneri di approvvigionamento della capacita (c.d.
“corrispettivo a copertura degli oneri netti di approvvigionamento della capacita” - “corrispettivo mercato della capacita”). Questo corrispettivo
viene applicato da Terna, su base oraria, all'energia elettrica prelevata dall'Unita di Consumo (UC) nell'ambito del contratto di dispacciamento
in prelievo stipulato con le societa di vendita, tra cui Iren Mercato, sulla base del mandato senza rappresentanza conferito dai clienti finali.
Iren Mercato applica tale corrispettivo alla Sua fornitura; il calcolo dello stesso sara effettuato con frequenza mensile sulla base del prelievo
orario atteso dell’'UC differenziato per livello di tensione. Tali prelievi attesi saranno valorizzati secondo i principi di diligenza, prudenza, perizia
e previdenza cosi come stabiliti dall’Allegato A alla delibera ARERA 111/06.

Informazioni su offerte disponibili e consumi storici

Per scoprire se ci sono altre offerte piu adatte alle tue esigenze, per conoscere meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per
confrontare il tuo consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per ricevere informazioni o conoscere i tuoi diritti, consulta
wwwe.arera.it/consumatori.
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Comunicazioni dell’'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente

Tutte le fonti di energia possono anche beneficiare di incentivi non indicati tra gli importi fatturati in bolletta
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QUADRO DI DETTAGLIO

SPESA PER LA MATERIA ENERGIA Importo € 43,36

Unita di Misura Costo Unitario Quantita Totale IVA
Quota Fissa
CCom Fissa 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/cliente 291666667 1 292 22%
CCom Fissa 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/cliente 2,91666667 1 292 22%
Quota Energia
corrispettivi CSB 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/KWh 0,00040000 175 0,07 22%
corrispettivi CSB 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/KWh 0,00040000 115 0,05 22%
corrispettivo CCM 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/KWh 0,00311900 175 0,65 22%
corrispettivo CCM 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/KWh 0,00311900 115 0,36 22%
corrispettivo CEL Fascia F1 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/KWh 0,09799649 53 519 22%
corrispettivo CEL Fascia F1 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/KWh 0,12437115 34 4,23 22%
corrispettivo CEL Fascia F2 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/KWh 0,12169881 52 6,33 22%
corrispettivo CEL Fascia F2 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/KWh 0,13944119 30 418 22%
corrispettivo CEL Fascia F3 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/KWh 0,09582580 70 6,71 22%
corrispettivo CEL Fascia F3 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/KWh 0,11399435 51 581 22%
corrispettivo CPSTG 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/KWh 0,00002000 175 0,00 22%
corrispettivo CPSTG 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/KWh  0,00002000 115 0,00 22%
parametro a 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/KWh  -0,00166000 175 -0,29 22%
parametro a 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/KWh  -0,00166000 115 -0,19 22%
corrispettivo CDISP 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/KWh 0,01386220 175 2,43 22%
corrispettivo CDISP 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/KWh 0,01818850 115 2,09 22%
SPESA PER IL TRASPORTO E LA GESTIONE DEL CONTATORE Importo € 46,11

Unita di Misura Costo Unitario Quantita Totale IVA
Quota Fissa
Componente UC3 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/cliente  0,00000000 1 0,00 22%
Componente UC3 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/cliente 0,00000000 1 0,00 22%
Componente UC6 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/cliente 0,14020000 1 0,14 22%
Componente UC6 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/cliente 0,14020000 1 0,74 22%
Componente DIS 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/cliente 0,47428333 1 0,47 22%
Componente DIS 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/cliente 0,47428333 1 0,47 22%
Componente MIS 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/cliente 1,81512500 1 1,82 22%
Componente MIS 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/cliente 1,81512500 1 1,82 22%
Quota Potenza
Componente UC6 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/kW 0,00000000 6,0 0,00 22%
Componente UC6 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kW 0,00000000 6,0 0,00 22%
Componente DIS 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/kW 3,09301667 6,0 18,56 22%
Componente DIS 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kW 3,09301667 6,0 18,66 22%
Componente TRAS 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/kW 0,00000000 6,0 0,00 22%
Componente TRAS 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kW 0,00000000 6,0 0,00 22%
Quota Energia
Componente UC3 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/kWh 0,00156000 175 0,27 22%
Componente UC3 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kWh 0,00156000 115 0,18 22%
Componente UC6 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/kWh 0,00007000 175 0,01 22%
Componente UC6 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kWh 0,00007000 115 0,01 22%
Componente DIS 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/kWh 0,00073000 175 0,13 22%
Componente DIS 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kWh 0,00073000 115 0,08 22%
Componente TRAS 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/kWh 0,01189000 175 2,08 22%
Componente TRAS 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kWh 0,01189000 115 1,37 22%
SPESA PER ONERI DI SISTEMA Importo € 34,25

Unita di Misura Costo Unitario Quantita Totale IVA
Quota Fissa
Componente ARIM ** 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/cliente 0,25280000 1 0,25 22%
Componente ARIM ** 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/cliente 0,25280000 1 0,25 22%
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Unita di Misura Costo Unitario Quantita Totale IVA
Componente ASOS * 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/cliente 0,99560000 1 1,00 22%
Componente ASOS * 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/cliente 0,99560000 1 1,00 22%
Quota Potenza
Componente ARIM ** 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/kW 0,32180000 6,0 1,93 22%
Componente ARIM ** 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kW  0,32180000 6,0 193 22%
Componente ASOS * 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/kW 1,26730000 6,0 7,60 22%
Componente ASOS * 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kW 1,26730000 6,0 7,60 22%
Quota Energia
Componente ARIM ** 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/kWh 0,00148300 175 0,26 22%
Componente ARIM ** 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kWh 0,00148300 115 0,17 22%
Componente ASOS * 01/05/2025 -31/05/2025 Euro/kWh 0,04229300 175 7,40 22%
Componente ASOS * 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kWh 0,04229300 115 486 22%
(*) componente ASOS a copertura dei costi per il sostegno delle fonti rinnovabili e da cogenerazione
(**) componente ARIM a copertura di altri oneri relativi ad attivita di interesse generale
TOTALE IMPOSTE Importo € 3,63

Unita di Misura Costo Unitario Quantita Totale IVA
Imposte non domestici 01/05/2025 - 31/05/2025 Euro/kWh 0,01250000 175 219 22%
Imposte non domestici 01/06/2025 - 30/06/2025 Euro/kWh 0,01250000 115 1,44 22%
TOTALE FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE Importo € 127,35
TOTALE IMPONIBILE Importo € 127,35
IVA (22)% in regime di scissione pagamenti art.17- ter DPR 633/72 su imponibile euro 127,35 28,02
TOTALE BOLLETTA 155,37
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Fattura n. 38512500038988 Totale da pagare: * St ek
Emessa in data: 08 luglio 2025 127,35 € 28/07/2025

* |n alcuni particolari casi Iimporto indicato sull'avviso potrebbe differire da quanto richiesto in pagamento: I'importo viene aggiornato
automaticamente e correttamente per assicurarti di pagare esattamente quanto dovuto.

Come pagare la bolletta?

Metodi consigliati

Domicilia la tua bolletta, & semplice e comodo! Compila il modulo che trovi sul retro di questo foglio
e portalo presso la tua banca o allo sportello Iren piu vicino a te. Puoi inviarlo anche per email

;‘ seguendo le indicazioni presenti sul modulo o attivare il servizio direttamente online accedendo alla
nostra Area Clienti (clienti.irenyou.gruppoiren.it).

Puoi pagare mediante il servizio di pagamento IrenPay, con carta di credito EI:_WE]
Visa/Mastercard, Diners, American Express o pagoPA. ¥
Irenuou Se non I'hai ancora fatto inquadra il QR code e scarica subito I'app! R,
In alternativa puoi pagare registrandoti sull’Area Clienti Iren %}“:ﬁ;[ﬂ

(clienti.irenyou.gruppoiren.it).

modulo che trovi sul retro del foglio, verifica la modalita a te piu comoda sul sito

pagup!' Paga con pagoPA online o nei punti fisici abilitati (compresi gli uffici di Poste Italiane), utilizzando il
www.pagopa.gov.it

Utilizza il codice pagoPA per pagare comodamente da casa con I'app Satispay: potrai usufruire di
una commissione ridotta per le nostre bollette e, se non I'hai ancora fatto, scarica I'app e riceverai
subito un bonus di benvenuto!

CODICE PROMO: IREN15

Utilizza il codice Avviso pagoPA per pagare gratuitamente presso:

| Saloni Clienti Iren Mercato di Genova (Piazza Giambattista Raggi 6),
l|:|_[‘ Torino (Via Confienza, 10) e La Spezia (Via Picco, 18).

Utilizza il codice a barre, sotto riportato, per il pagamento presso i circuiti autorizzati:

( A Torino, gratuitamente presso le casse dei Carrefour Market.

Carrefour

(415)8099999001961(8020)003851250003898803(3902)012735

IREN non applica alcuna commissione sui pagamenti, eventuali costi delle transazioni dipendono dal gestore dei canali di pagamento (PSP) utilizzati.
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DATI PER IL PAGAMENTO Rata unica entro il 28/07/2025

Destinatario Euro 127,35
COMUNE DI BORGOFRANCO D'IVREA

Ente Creditore
Iren Mercato SpA

Oggetto del pagamento
Fattura n. 38512500038988 del 08 luglio 2025

app di pagamento o usa i dati BUB61 3093 8125 0003 8988 04 01178580997
accanto.

MODULO PER RICHIEDERE LA DOMICILIAZIONE

AUTORIZZAZIONE ADDEBITI SEPA DIRECT DEBIT CORE

SIF|8]Y[4]04/0]0/0/0/0]0]0[0[8/0/5/0/4/0[0]

Codice Identificativo del Creditore/Creditor Identifier Sottoscrittore del modulo*
(aderente alla SEDA Avanzata) (Da compilare a cura del SOTTOSCRITTORE solo se diverso dall'intestatario

della fornitura/contratto, riportato nel quadro sottostante)
1 T4/0/0/0|5/0/0/0|0/0|0/1/1|7|8[5/8|0|9|9|7 o s o

Conto Corrente da addebitare - IBAN * Indirizzo
(compilazione a cura del SOTTOSCRITTORE)

CAP Citta
cooe| on | CODICE ABI | CODICE CAB NUMERO CONTO CORRENTE
PAESE | EURD | Recapito telefonico
OO coseremtonns
Presso la Banca HNEEEEEEREEEEEER
[ Intestazione del contratto / fornitura
COMUNE DI BORGOFRANCO D'IVREA
VIA MARINI 38
Il sottoscritto debitore autorizza: 10013 Borgofranco d'lvrea TO

- |l Creditore a disporre sul conto corrente sopra indicato addebiti in via continuativa

- Il Creditore ad avvalersi della deroga di cui al punto 4.3.4 del SEPA Direct Debit
Scheme Rulebook, accettando la riduzione del termine di prenotifica dell'addebito a
giorni 5

- la Banca ad eseguire I'addebito secondo le disposizioni impartite dal Creditore

Il rapporto con la Banca & regolato dal contratto stipulato dal Debitore con la Banca . o . . ) )
stessa. |l sottoscritto ha facolta di richiedere alla Banca il rimborso | quanto addebitato, *| campi indicati con I'asterisco sono obbligatori
secondo quanto previsto nel suddetto contratto; eventuali richieste di rimborso devono
essere presentate entro e non oltre 8 settimane a decorrere dalla data di addebito in .
conto. - presentato alla propria banca

OPPURE
Luogo e data Firma del sottoscrittore - inoltrato, unitamente a copia del documento di identita del sottoscrittore,
pegesiesos baghie a mezzo mail a sepagasenergia@gruppoiren.it

Pag. 13 di 13
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Societa del Gruppo Hera

HERA COMM S.p.A.

Sede: Via Molino Rosso 8 40026 Imola (BO)
tel. 0542.843111 fax 0542.843129
www.heracomm.com

COMUNE DI BORGOFRANCO D'lVREA

VIA MARINI 38

10013 BORGOFRANCO D'IVREA TO

Oggetto: L.136/2010: adempimenti di cui all’art.3 in merito alla tracciabilita dei flussi finanziari

Con la presente comunichiamo gli estremi del conto corrente dedicato, nonché le generalita ed il codice fiscale delle
persone delegate ad operare sullo stesso, come previsto dal comma 7 dell’art.3, Legge nr.136 del 13 agosto 2010:

ISTITUTO DI CREDITO

INDIRIZZO

IBAN

Unicredit

Via Nizza 150 10126 Torino TO

IT81S0200809292V00834562672

Banca Nazionale del Lavoro

Via Marconi 7 40122 Bologna BO

1T5470100502403000000009076

Banco BPM

Via Marconi 3 40121 Bologna BO

IT75A0503402435000000004292

BPER Banca

Via Venezian 5/a 40121 Bologna BO

IT61N0538702400000000008560

Credit Agricole Italia

Via Marconi 16 40122 Bologna BO

ITO7N0623002402000057282670

Credito Emiliano

Via Indipendenza 22 40121 Bologna BO

1T30X0303202400010000008584

Intesa San Paolo

Via dell'Arte 21 00144 Roma RM

IT92E0306903390012429001064

La Cassa di Ravenna Spa

Via Calori 4 40122 Bologna BO

IT90C0627002400CC0080002840

Monte dei Paschi di Siena

Via Zamboni 11 40126 Bologna BO

IT59G0103002430000063182485

Poste ltaliane

Piazza Minghetti 1 40124 Bologna BO

IT92N0760102400000054062286

Poste ltaliane

Piazza Minghetti 1 40124 Bologna BO

1T39J0760102400001048614331

Unicredit

Piazza Gae Aulenti 4 20154 Milano MI

1T25D0200809440000002879093

Unicredit

Piazza Gae Aulenti 4 20154 Milano MI

1T49P0200809440000105224516

Unicredit

Piazza Gae Aulenti 4 20154 Milano MI

IT73Q0200809440000105874735

Le variazioni intervenute rispetto alla precedente comunicazione riguardano:

1) Estinzione conto corrente Cherry Bank Spa

Di seguito generalita e codice fiscale delle persone delegate ad operare sul conto corrente indicato:

lacono Orazio c.f.. CNI RZO 67T23 F2580 - Amministratore Delegato
domiciliato per la carica presso Hera SpA viale Berti Pichat 2/4 Bologna

Vai Massimo c.f.: VAI MSM 70H12 F205Y - Direttore Centrale Amministrazione, Finanza e Controllo
domiciliato per la carica presso Hera SpA viale Berti Pichat 2/4 Bologna

Carla Petraglia c.f.: PTR CRL 64C62 A944Q - Responsabile Finanza
domiciliata per la carica presso Hera SpA viale Berti Pichat 2/4 Bologna

Con l'occasione porgiamo distinti saluti.

Dott.ssa Isabella Malagoli
Amministratore Delegato

J e - v

C.F./Reg. Imp. BO 02221101203
Gruppo Iva “Gruppo Hera” P. IVA 03819031208
Cap. Soc. i.v. € 53.595.898,95

Societa soggetta alla direzione e al coordinamento di Hera S.p.A.
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www.gruppohera.it

Servizi intestatia COMUNE DI BORGOFRANCO D'IVREA
Codice cliente 1006701076
Codice fiscale 01799260011 - Partita IVA 1T01799260011

(A) Gas 54,13 €
Totale da pagare 54,13 €

Le bollette precedenti ci risultano pagate.
Puo pagare la sua bolletta online oppure presso numerosi punti di pagamento sul territorio. A pagina 2
trova tutte le istruzioni relative alle modalita di pagamento.

8€ INIYVIN VIA

Ol V3IYUALA OONVHH409H0g €100}
VIYALA OONVH4094H049 1d INNINOD

800 pronto intervento gas
numero verde tel. 800994201
c 790 servizio clienti Societa di distribuzione:
RETI DISTRIB SRL
Ulteriori contatti a pag. 2

1/ 4
¥ AZIENDE |

5910028£26600004NEIH

Utilizza il QR code per le tue
operazioni allo sportello



=

Call center Hera

800 numero verde
790 servizio clienti

Orario: dal lunedi al venerdi dalle 8 alle 22, sabato dalle 8 alle 18
Le ricordiamo che & sempre possibile inviare un fax al numero 0542
843189

Sportelli Hera

L’elenco completo di indirizzi e orari di tutti gli sportelli & sul sito
www.gruppohera.it/sportelli

Hera On Line: 24 ore a tua disposizione
www.servizionline.gruppohera.it

Hera On Line ¢ il servizio che ti consente di gestire le tue forniture e
le relative pratiche in modo semplice e veloce.

Puoi collegarti quando vuoi: Hera On Line non chiude mai!
Registrati subito collegandoti al sito.

HER < 7 e e e inifstimazioni utill

Modalita di pagamento

« Domiciliazione su conto corrente bancario o postale

+ Pagamento presso gli sportelli bancari o postali con bollettino prestampato;
I'operazione & gratuita presso gli sportelli bancari convenzionati elencati sul sito
www.gruppohera.it

« Nei Punti Vendita abilitati COOP, PUNTOLIS per importi fino ad € 1500,

MOONEY per importi fino ad € 4999

Presso gli sportelli Bancomat UniCredit (CBILL-Hera gratuito)

Presso le banche aderenti al servizio CBILL, on-line o su gli altri canali offerti a

seconda della banca di riferimento, scegliendo “HERA” (Codice SIA 12195) e

indicando il codice bolletta. Maggiori informazioni su www.cbill.it

« con carta di credito, bonifico MyBank, Click & Pay, Bancomat Pay,

Postepay, PayPal, Apple pay, Satispay e pagoPA accedendo al sito

servizionline.gruppohera.it

Tramite bonifico bancario, sul conto corrente intestato a Hera S.p.A, indicando

codice cliente ed elenco dettagliato dei documenti pagati (la mancanza di tali

dati pud causare ritardi nella registrazione del pagamento); queste le coordinate

bancarie da utilizzare per il bonifico:

Unicredit SpA IT8150200809292V00834562672

Altre informazioni

Informazioni sugli interessi di mora

Le bollette devono essere pagate entro la data di scadenza. Per i pagamenti non
effettuati entro la data di scadenza verranno addebitati, nelle fatture successive,
gliinteressi di mora in conformita alle condizioni di fornitura applicabili.

Comunicazioni e reclami scrit

Hera Servizio Clienti Aziende

Via Molino Rosso 8, 40026 Imola BO
E-mail: clienti@gruppohera.it

Pec: clienti@pec.gruppohera.it

Sito internet  www.gruppohera.it/clienti

Il reclamo scritto deve contenere almeno le seguenti informazioni: nome
e cognome, indirizzi di fornitura, recapiti postali o email, il servizio a cui
si riferisce il reclamo scritto, il codice cliente e una breve descrizione dei
fatti contestati. Per i reclami relativi ai settori energetici occorre indicare
anche il codice alfanumerico identificativo del punto di prelievo
dell’energia elettrica (POD) o di riconsegna del gas naturale (PDR), ove
disponibili.

La sua situazione contabile é regolare, non risultano
crediti o debiti scaduti.



[ Co D'IVREA - Prot
i

Societa emittente Societa di distribuzione:

HERA COMM S.p.A. RETIDISTRIB SRL
. X pronto intervento

Via Molino Rosso, 8 - 40026 Imola (BO) as

C.F./Reg. Imp. BO 02221101203 -

Gruppo IVA "Gruppo Hera" P.IVA tel. 800994201

03819031208

Capitale Sociale int. vers.

€ 53.595.898,95

Societa soggetta alla direzione e

al coordinamento di Hera S.p.A.

Il pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o interruzione
nella fornitura é gratuito ed attivo 24 ore su 24 tutti i giorni dell’anno.

Numero fattura elettronica valida ai fini fiscali 412516506038

Data emissione 11.07.2025

Scadenza 01.09.2025

Intestata a COMUNE DI BORGOFRANCO D'IVREA
VIADORA 22 -10010 BORGOFRANCO D'IVREA TO
Codice fiscale: 01799260011

Partita IVA: IT01799260011

Codice cliente 1006701076

Codice raggruppamento contratto 200013556005

Dom. codice mandato SDD CORE 840671200013556005
Codice Id. Azienda Creditrice: IT360010000004245520376

Servizio fornito in VIA MARINI 38 - 10013 BORGOFRANCO
D'IVREA TO

Informazioni contrattual
Codice contratto: 3026177104

Offerta: Ultima Istanza Gas - Lotto 1

Codice offerta: 000415GNVMT002XFORN_ULTI_ISTANZA
Tipologia di uso: Uso riscaldamento

Data di attivazione della fornitura: 01.05.2022

Ambito tariffario: Nord-Ovest

Tipologia di Contratto: usi diversi

Consumo annuo: 1.187 mc

Informazioni tecniche

Coefficiente di conversione (C): 1,000000

Potere calorifico superiore (P): 0,039439 GJ/Smc
Societa di distribuzione: RETI DISTRIB SRL
Impianto di distribuzione: Ivrea

PDR (Punto di riconsegna): 10951902037101
REMI (Punto di consegna): 34203200

Taglia del contatore: G16

Matricola del contatore: R19400032001060009

Comunicazioni dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente
Le comunicazioni previste dall’Autorita sono stampate nella sezione
"Informazioni contratto” del servizio.

del Hb‘)"@ﬂalgggl 2 Fasc
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Sintesi importi fatturati

Totale servizi di vendita di gas, al netto delle imposte 6,93 €
Totale servizi di rete di gas, al netto delle imposte 47,20 €
Totale imposte 0,00 €
IVA 22% scissione dei pagamenti-art.17 ter DPR 633/72 su base 11,91 €
imponibile 54,13 €

Totale fornitura di gas e imposte 66,04 €

Totale bolletta/contratto

66,04 €

Sintesi consumi fatturati

Consumo rilevato dal 01.06.2025 al 30.06.2025 (30 giorni)

Consumo fatturato (Standard metri cubi)

0,000000 Smc

XY consumi stimati

Storico consumi medi giornalieri [Slylell RV

20,4

dal  01.07.24 01.08.24 01.09.24 01.10.24 01.11.24 01.1224 01.01.25 01.0225 01.03.25 01.04.25 01.05.25 01.06.25
al 31.07.24 31.08.24 30.09.24 31.10.24 30.11.24 31.1224 31.01.25 28.02.25 31.03.25 30.04.25 31.05.25 30.06.25

Riepilogo letture

Contatore matricola R19400032001060009

Consumo determinato dalla lettura rilevata del 31.05.2025 fino alla lettura rilevata del 30.06.2025

lettura rilevata lettura rilevata Consumo rilevato (mc) Coefficiente C
di correzione volumi
40.785 40.785 0 X 1,000000

Smc
(Standard metri cubi)

0,000000
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> Segue fattura elettronica Hera Comm n. 412516506038 del 11.07.2025

Elementi di dettaglio dal 01.06.2025 al 30.06.2025

Totale Servizi di Vendita 6,93 €

unita di misura  prezzi unitari quantita totale €
QUOTA FISSA
C iali; i al io (parte fissa)
Importo dal 01.06.2025 al 30.06.2025 €/punto 6,933333 1,000000 mese 6,93
riconsegna/mese

Totale Servizi di Rete 47,20 €

unita di misura  prezzi unitari quantita totale €
QUOTA FISSA
Importo dal 01.06.2025 al 30.06.2025 €/cliente/mese 48,153200 1,000000 mese 48,15
Importo dal 01.06.2025 al 30.06.2025 €/cliente/mese -1,802500 1,000000 mese -1,80
Canone comunale
Importo dal 01.06.2025 al 30.06.2025 €/cliente/mese 0,850000 1,000000 mese 0,85

Totale netto IVA 54,13 €

importo

22% - IVA 22% scissione dei pagamenti-art.17 ter DPR 633/72 su imponibile 54,13 €

Totale fornitura di gas e imposte 66,04 €
Tariffe e imposte applicate salvo conguaglio.

Le riportiamo, per sua informazione, i consumi medi giornalieri che abbiamo rilevato negli ultimi mesi.

Consumi medi giornalieri rilevati negli ultimi mesi per il contratto nr. 3026177104

del Bb‘)"?éﬂélgaél 2 Fasc
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Gentile cliente, In linea con quanto previsto dalla Legge di Bilancio 2018 sulla Fatturazione Elettronica, il
presente documento rappresenta una copia dell’originale, che si trova depositato presso il portale “Fatture e
Corrispettivi” del sito internet dell’Agenzia delle Entrate.

go IVA

codice descrizione imponibile iva
22% scissione dei pagamenti-art.17 ter DPR 54,13 11,91
633/72

Informazioni contratto

Gentile Cliente,

+ ASSICURAZIONE CLIENTI FINALI — Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di
distribuzione o reti di trasporto, beneficia in via automatica di una copertura assicurativa contro gli
incidenti da gas, ai sensi della deliberazione 85/2024/R/gas dell’Autorita di Regolazione per Energia
Reti e Ambiente. Per ulteriori informazioni si pud contattare lo Sportello per il consumatore energia e
ambiente al numero verde 800.166.654 o con le modalita indicate nel sito internet www.arera.it

Altre informazioni

Accertamenti della sicurezza post contatore: Delibera 40/2014/R/gas

Per garantire e promuovere la massima sicurezza dell'attivita di Distribuzione Gas, 'ARERA, con la
Delibera 40/2014/R/gas («Disposizioni in materia di accertamenti della sicurezza degli impianti di utenza a
gas») e s.m.i., cambiando la precedente normativa (Delibera 40/2004), ha introdotto nuove procedure e
modalita per gli accertamenti sulla sicurezza degli impianti gas dei Clienti. Il suo impianto sara sottoposto a
controllo documentale del Distributore ed eventualmente a verifica del Comune. L'accertamento del
Distributore riguarda i documenti di conformita tecnica dell'impianto presentati dal cliente in sede di richiesta
di attivazione della fornitura; la verifica compiuta dal Comune prevede un sopralluogo sull'impianto.

Le raccomandiamo di attenersi agli obblighi vigenti in materia di sicurezza ed in particolare: affidare i lavori
sullimpianto a Ditte regolarmente iscritte alla CCIAA e, nel caso di abitazione, anche abilitate ai sensi del
D.M 37/2008 e s.m.i. (tenuta ad effettuare lavori a norma di legge e a rilasciare la documentazione di
conformita); conservare la documentazione di conformita relativa all'impianto, rilasciata dall'installatore con i
relativi allegati. Maggiori informazioni su: www.gruppohera.it/clienti/casa/casa_gas/casa_gas_sicurezzal e
www.autorita.energia.it/it/docs/14/040-14

Le segnaliamo che, laddove presso la Sua fornitura sia installato un contatore smart-meter di calibro
G4-G6, eventuali interventi di sospensione per morosita o di sospensione/disattivazione della fornitura su
richiesta, potranno essere eseguiti dall'impresa distributrice da remoto mediante la chiusura
dell’elettrovalvola presente all'interno del contatore gas, senza l'intervento sul posto.

Periodo dal 01.01.2025 dal 01.02.2025 dal 01.03.2025 dal 01.04.2025 dal 01.05.2025  dal 01.06.2025 A L o L .
al31.012025 2128022025 al31.03.2025 130042025 al31.052025 al30062025  -eranto, Lainvitiamo a prendere visione delle precauzioni da adottare preliminarmente all'eventuale
esecuzione dei predetti interventi, in base alla normativa tecnica vigente e disponibili al link
Smc/giorno 15,9 204 9,6 35 0,0 0,0 hitps it/info-util g rt-meter-calibro-G4-G6-chi d to-dell

(A Totale fattura 66,04 €
Totale da pagare 54,13 €

L'imposta di bollo se indicata sul presente documento viene assolta in modo virtuale,
come documento informatico, ai sensi del decreto MEF 17 giugno 2014 (art. 6)
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DOMICILIAZIONE BANCARIA Ecco le informazioni da digitare per il circuito CBILL
Richieda la domiciliazione bancaria utilizzando il modulo sul retro.

Niente piu file e il pagamento avverra sempre nel giorno esatto di SOCIETA: HERA
scadenza. CODICE SIA: 12195
PUO’ INOLTRE PAGARE CODICE BOLLETTA: 420258549006791278
+ In Posta o in Banca; l'operazione & gratuita presso gli sportelli IMPORTO: 54.13

bancari convenzionati elencati sul sito www.gruppohera.it
«  Tramite bonifico bancario all|BAN:

1T8150200809292V00834562672 / ®
« Nei Punti Vendita abilitati COOP, PUNTOLIS per importi fino ad e
€ 1500, MOONEY per importi fino ad € 4999 '
« Presso gli sportelli Bancomat UniCredit (CBILL-Hera gratuito) U'
« Tramite servizio CBILL seguendo le istruzioni a fianco

+ con carta di credito, bonifico MyBank, Click & Pay, Bancomat

Pay, Postepay, PayPal, Apple Pay, Satispay e pagoPA
accedendo al sito servizionline.gruppohera.it

In caso di codice a barre non leggibile,
utilizzare i codici qui riportati:

Codice Emittente: 8099999001862
Codice Bolletta: 420258549006791276

Codice pagamento PUNTOLIS - MOONEY - COOP abilitate
(415)8099999001862(8020)420258549006791276(3902)005413

Importo: 54,13
\ CONTI CORRENTI POSTALI - Ricevuta di Versamento - BancoPosta CONTI CORRENTI POSTALI - Ricevuta di Accredito - BancoPosta
A<k €
B=HER/ oA Ccn 54062286 akuo 54,13 oA cuccn 54062286 di Euro 54,13
CODICE IBAN [ |[w T JLx ][] [ ][ [ L] | 2 e QL DO 0 [ ][ L] TD 896 CODICE IBAN [ ][]l [ [ ][ [e]{x]lw] o]l ] %Il Il L]l [0 [ ]l= ][] ][] =]
Intestato a: Intestato a:
HERA S.P.A. HERA S.P.A.
Eseguito da: . . é
Codice Cliente: 1006701076 2
MUNE DI BORGOFRAN D'IVREA g
\C,‘I)AUDORA 2‘2’ G0 €o 420258549006791276 Codice Incasso: 420258549006791237 2
, - w
10010 BORGOFRANCO D'IVREA TO Eseguito da: 2
COMUNE DI BORGOFRANCO D'IVREA 2
o VIA DORA, 22 <
Codice Cliente: 1006701076 10010 BORGOFRANCO D'IVREA TO 2

Codice Conto Contrattuale: 200013556005

A0 O

Scadenza: 01.09.2025 18420258549006791276120000540622861000000054133896
BOLLO DELL'UFF. POSTALE BOLLO DELL'UFF. POSTALE IMPORTANTE: NON SCRIVERE NELLA ZONA SOTTOSTANTE
codice cliente importo in euro numero conto td

<420258549006791276> 00000054+13> 000054062286< 896>
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Inviare ad Hera il modulo compilato via e-mail all’indirizzo clienti@gruppohera.it o per posta a: Servizio Clienti Hera Comm S.p.A., Via Molino Rosso 8, 40026 Imola BO

COORDINATE AZIENDA CREDITRICE

CODICE MANDATO SDD CORE 840671200013556005

Codice Id. Azienda Creditrice: IT360010000004245520376
Ragione sociale: HERA SPA

Sede legale: VIALE CARLO BERTI PICHAT, 2/4

40127 BOLOGNA

INTESTATARIO CONTRATTO

Prot 0005652 del Madsnfétdicpagamento

autorizzazione per I'addebito su conto corrente bancario o postale
delle disposizioni SEPA Core Direct Debit

CODICE
PAESE

‘ NUMERO CONTO CORRENTE

COORDINATE DEL CONTO CORRENTE ESTERO:

COMUNE DI BORGOFRANCO D'IVREA

VIA DORA 22

10010 BORGOFRANCO D'IVREA TO

C.F. 01799260011

COORDINATE DEL CONTO CORRENTE ITALIANO

SU CUI EFFETTUARE GLI ADDEBITI: (compilazione obbligatoria)

Nome Banca o Poste

Agenzia/Filiale
Via CAP

Citta

Avvertenze: | documenti di debito (fatture ricevute, bollette, etc.) che danno luogo agli ordini di incasso elettronici
(nonché le eventuali proroghe di scadenza), verranno direttamente inviati dall Azienda al debitore e risulteranno
contrassegnati dalla seguente dicitura: “L'importo sara addebitato (sbf valuta fissa data scadenza) presso la

Banca/Poste” da Lei indicata

Istruzioni per la corretta compilazione del riquadro COORDINATE DEL
CONTO:

Le coordinate bancarie secondo lo standard IBAN, sono riportate abitualmente
nell'estratto conto periodico inviato dalla propria banca.

Nota bene: i caratteri alfabetici debbono essere maiuscoli, non sono ammessi
caratteri di interpunzione (punti, trattini, spazi, barre, virgole, ecc.) né ovviamente

lettere minuscole o accentate.

INTESTATARIO DEL CONTO CORRENTE

Compilare se diverso dall'intestatario della fornitura o se lintestatario non &
persona fisica.

Nome

Cognome
Via/P.zza
CAP Citta
Codice fiscale (obbligatorio)

Istruzioni per la corretta compilazione del riquadro INTESTATARIO DEL
CONTO:

Il titolare/Delegato del conto corrente e sottoscrittore del modulo deve essere sempre persona
fisica. Nel caso di c/c intestato a persona giuridica indicare i dati anagrafici della persona fisica
con potere di rappresentanza. Nel caso di c/c intestato a persona fisica indicare i dati della
stessa. In caso di c/c postale, devono coincidere l'intestatario del contratto di fornitura e
l'intestatario del conto.

ADESIONE E

La sotioscrizione del presente mandalo comporta faulorizzazione ad HERA S.p.A, anche per conto di HERA
COMM S.p.A., HERACQUAMODENA S R.L. ed ESTENERGY S.p.A., a richiedere alla Banca del Titolare/Delegato
Gl el Toidabio i carto comento, nell data di stadsnsa doi obbligazione o data prorogata diniziativa del
creditore (ferma restando Ia valuta originaria concordata), di tutt gli ordini di incasso elettronici.

1 sttoscritt, came sopra denificato autorizza
era S.p.A., anche per canto i Hera Comm S.p.A., HERACQUAMODENA S.R.L. ed EstEnergy S.p.A. a disporre
i eonts corrame sopra indical
[X] Addebitiin via o continustiva
[ Un singolo addebito
*La Banca ad esegufe [addebito secondo le dlspos\znnm impartite da Hera S.p.A., anche per conto di Hera Comm
S.p.A., HERACQUAMODENA SR L. ed EstEn
Il rapporto con la Banca & regmam i conlratto sipulato dal Cliente con la Banca stessa.
Eventuali richieste di rimborso di operazioni autorizzate devono essere richieste dal sottoscrittore alla propria
Banca entro e non oltre 8 settimane dopo la data di addebito.

paa Y Firma del Cliente



